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มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
ผลการดำเนินการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT 
1. ปร ับปร ุ งการปฏ ิบ ั ต ิ งานหรื อ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

1. จัดทำทบทวนปรับปรุงคู ่มือแนว
ทางการปฏิบัต ิของเจ ้าหน้าที ่ตาม
อำนาจหน้าที่ สำหรับเจ้าหน้าที่หรือ
พนักงานตำแหน่งต่าง ๆ กำหนดวิธีการ
ขั ้นตอนการปฏิบัต ิและเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 
2. ทบทวน ปรับปรุง คู ่มือหรือแนว
ทางการขอรับบริการสำหรับผู้มาติดต่อ
ตามภารกิจของงานบริการกำหนด
วิธีการขั้นตอนการให้บริการ 

ทุกกอง 
 
 

ดำเนินการไตรมาส  
1 – 4  

ปีงบประมาณ 2568 

1. องค์การบริหารส่วนตำบบ้านหลวง 
ได้จัดประชุมชี้แจงแนวทางการ
ปฏิบัติงาน การบริการประชาชน และ
คู่มือการปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ได้ทราบและถือปฏิบัติ และดำเนินการ
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 
2. เผยแพร่ข้อมูลและประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของอบต.บ้านหลวง  
- คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติของ
เจ้าหน้าที่  
- คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ
สำหรับผู้มาติดต่อ 

1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ปฏิบัติในการให้บริการเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 
2. ประชาชนผู้บริการเข้าใจถึง
ขั้นตอนระยะเวลาตาม
กระบวนงานที่กำหนด 
3. ประชาชนที่ติดต่อได้รับ
บริการที่สะดวกและรวดเร็ว 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT 
1. ปรับปรุงวิธีการและขั ้นตอนการใช้
งานระบบการให ้บริ การออนไลน์            
(E-Service) ให ้ บุ คลลภายนอกได้
รับทราบอย่างทั่วถึง 
 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จ ัดทำทบทวน ปร ับปร ุงข ้อมูลการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที ่  เพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานอบต.บ้านหลวง 
2.พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ

ทุกกองงาน 
 

 

ดำเนินการไตรมาส 
 1 – 4  

ปีงบประมาณ 2568 

1. อบต.บ้านหลวง ดำเนินการเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนาจความ
สะดวกในการเข้าใช้งานผู้ใช้บริการ 
 

1. ลดขั้นตอนในการขอรับ
บริการ ผู้รับบริการมีความ
สะดวกมมากยิ่งขึ้น 



 
 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

 
ผลการดำเนินการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

หน่วยงาน บุคคลภายนอกได้รับทราบ
อย่างทั่วถึง 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT 
1. มีเปิดเผยผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงานในปี พ.ศ. 2568 ให้ทราบโดย
ทั ่วก ันในหน้าเว ็บไซต์ขององค ์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านหลวง 
 

- นำผลล ัพธ ์ของการประเม ิณของ
หน ่ วยงานในปี  พ .ศ .  2568 มา
วิเคราะห์หาปัญหาที่เกิดขึ้น และจัดให้
มีผู ้ร ับผิดชอบอย่างชัดเจนในการทำ 
ITA ของปีต่อไปและเข้ารับการอบรม
เ พ่ื อสามารถถ่ ายทอดความร ู ้ สู่
เจ้าหน้าที่อ่ืนได้ 
- เจ้าหน้าที่ที ่เกี ่ยวข้องได้ดำเนินการ
แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
และสื่อสารให้สาธารณชนทราบ เรื่อง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี มี
การจัดทำรายงานการใช้งบประมาณ
รายจ่ายประจำปี และเผยแพร่ประชา
สมพันธ์ให้บุคลากรและสาธารณชน
ได้รับทราบ - มีการปรับปรุงรูปแบบ
การเปิดเผยข้อม ูลท ี ่ เก ี ่ยวข ้องกับ
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 2560 
ให้ชัดเจนและเข้าถึงได้ง่าย 

สำนักปลัด 
 

ดำเนินการไตรมาส 
1 – 4  

ปีงบประมาณ 2568 

1. จ ัดทำและเผยแพร่ข ้อม ูลแผนและ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี ที่ มี เน ื ้อหาและ
องค ์ประกอบถ ู กต ้ องครบถ ้ วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชน
รับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปี
และความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนิน
โครงการหรือกิจกรรม   ต่าง ๆ  อันเป็นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือ
ให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

1. ประชาชนและผู ้ม ีส ่วนได้
ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูลผล
การประเมินได ้อย ่างสะดวก 
รวดเร็ว และโปร่งใส เพิ ่มการ
รับรู้เกี่ยวกับระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 
2.ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ต ิดตามและประเม ินผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง 


